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О компании ПРОТЕЙ Технологии
Компания ПРОТЕЙ Технологии входит в российский IT-холдинг ПРОТЕЙ и занимается реализацией
программно-аппаратных продуктов для корпоративного сегмента рынка. ПРОТЕЙ ТЛ предлагает
решения для создания и модернизации корпоративной связи на предпри- ятиях из сферы
объединённых коммуникаций, телефонии, ВКС-систем и системы управления и мониторинга
инфраструктуры предприятий. Решения ПРОТЕЙ разработаны в полном соответствии с
международными стандартами и отвеча- ют всем современным требованиям, предъявляемым к
объединённым корпоративным коммуни- кациям.

Описание

Как это работает

Подсказка RBT (Ring Back Tone)  –  это функция ДВО,  которая заменяет стандартный сигнал
"контрольной посылки вызова" (КПВ) на персонализированное звуковое уведомление (далее по
тексту – услуга).

Оно  воспроизводится  для  абонента,  инициирующего  вызов,  в  период  до  соединения  с
вызываемым абонентом.

Пример:

Номер вызывающего абонента: номер А (3000).

Номер вызываемого абонента: номер Б (2000).

Номер А (3000) звонит, номеру Б (2000), но вместо стандартного сигнала – вызывающий слышит
установленное звуковое уведомление – т.н. "подсказку" (до поднятия трубки вызываемым)
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