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Дополнительные виды обслуживания
ДВО

В данном разделе описаны ДВО на примере абонентов:

Абоненты

№ 1 –  Абонент,

№ 2 – Секретарь 1

№ 3 – Секретарь 2

№ 4 –Прямой Секретаря,

№ 5 – Параллельная группа VIP -абонента

№ 6 – Руководитель(Шеф)

№ 7 – мобильный /городской

№ 8 – абонент VIP

№ 9 – абонент VIP

№ 10 – Прямой Секретаря (Внешний),

№11 – Группа циклического вызова

№12 – Группа последовательного вызова

№13 – Группа параллельного вызова

№14 – Голосовое меню (IVR)

№15 – Виртуальная конференц-комната

№16 – Парковка

№17 – Группа Шеф-Секретарь

№18 – Расширенный IVR

https://tl.protei.ru/tl.protei.ru
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О компании ПРОТЕЙ Технологии
Компания ПРОТЕЙ Технологии входит в российский IT-холдинг ПРОТЕЙ и занимается
реализацией программно-аппаратных продуктов для корпоративного сегмента рынка. ПРОТЕЙ ТЛ
предлагает решения для создания и модернизации корпоративной связи на предпри- ятиях из
сферы объединённых коммуникаций, телефонии, ВКС-систем и системы управления и
мониторинга инфраструктуры предприятий. Решения ПРОТЕЙ разработаны в полном соответствии
с международными стандартами и отвеча- ют всем современным требованиям, предъявляемым к
объединённым корпоративным коммуни- кациям.

№19 – Расширенный IVR по расписанию
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